
Canais : Drops do Dia e Informa UFSC Joinville

O “Drops do Dia” é um e-mail que compila todas as informações a serem passadas

aos alunos, tais como: avisos da secretaria acadêmica, da assistência estudantil, vagas de

estágio, de monitoria, de iniciação científica, eventos que podem ser de interesse deste

público, entre outros. Já o “Informa” visa o compartilhamento de informações e atividades

institucionais aos servidores do campus.

O “Drops do dia” é enviado diariamente no mailing “Alunos.jve” sempre ao final da

tarde dos dias úteis. Este mailing contempla os alunos matriculados regularmente nos

cursos de graduação. O “Informa” é enviado quinzenalmente à lista “Servidores-jve”.

Esse agrupamento de informações em um único arquivo surgiu com o intuito de

diminuir a quantidade de e-mails enviados aos destinatários em um único dia por diversos

remetentes. Assim, para evitar saturação nas caixas de mensagens, procuramos enviar

somente uma mensagem diária.

Para solicitar o envio de informação no Drops e/ou Informa:

- Toda mensagem deve ter a identificação da pessoa organizadora: nome completo,

unidade na UFSC, e-mail, telefone e site para informações adicionais.

- Professores, alunos, equipes de competição e outras entidades internas e externas

podem pedir divulgações no Drops do Dia enviando e-mail para

comunicacao.jve@contato.ufsc.br.

- O interessado pode encaminhar o texto e imagem prontos para envio, este será

revisado e adequado, quando necessário.

- Os pedidos devem ser enviados com pelo menos 24 horas de antecedência, exceto

em casos de urgência.
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- Recomenda-se a utilização do formulário de divulgação

(https://comunicacao.joinville.ufsc.br/envie-sua-pautadivulgacao/) para

preenchimento dos pedidos.

Não serão publicados no Drops e Informa:

- ofertas de estágio, trainees e de trabalho que não tenham relação com os cursos

ofertados no campus.

- solicitações de divulgação para eventos e notícias sem vínculo institucional.

- eventos com cobrança de inscrição (exceção para casos com isenção ou desconto

para alunos da UFSC).

- Não divulgamos informações internas que possam prejudicar a imagem da UFSC.

Evita-se o acúmulo de mensagens diárias, sendo a avaliado pela equipe a

quantidade de informações enviadas, a fim de melhorar a qualidade e recepção das

informações encaminhadas.

As mensagens são assinadas com a seguinte orientação: “As informações contidas

nesta mensagem são de responsabilidade do remetente indicado no encaminhamento

desta”.

O Setor de Comunicação Institucional e Eventos atende às solicitações de

divulgação oriundas da comunidade universitária e enviadas para o endereço

comunicacao.jve@contato.ufsc.br, conforme a ordem de chegada, cronologia e relevância

de conteúdo, priorizando as informações com prazo mais breve e relacionadas ao dia a dia

da instituição.
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